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TOPLUMSAL DONUSUM: DUYGULAR,
DIJITALLESME VE GORUNURLUK
UZERINE

Toplumsal degisim, yalnizca devrimlerle, politik kararlarla ya da ekonomik

duzenlemelerle gerceklesen bir olgu degildir. Donusum, bireyin i¢ dunyasinda

da iz birakir: ne hissettigi, neyi gizledigi, neyle évindugu ve neye bagimli hale

geldigi, toplumsal yapinin degisimle nasil ic ice gectigini gdsteren duyusal
gostergelerdir.

Sireyya KITAPCIOGLU

osyal bilimlerin giderek daha faz-
Sla fark ettigi gibi, tarih ve toplum

yalnizca rakamlarla, yasalarla ya da
ideolojilerle degil; duygularla, arzularla
ve mahcubiyetlerle de sekillenir. Psiko-
lojinin ve sosyolojinin kesisim alaninda
yukselen bu bakis, 6zellikle dijitallesme-
nin getirdigi hizli kulturel dedisimi anla-
mada kritik bir cerceve sun-
maktadir.

1980’'ler Turkiye'si, askeri
darbe sonrasinda uygula-

degdil, kultdrel kodlarini da
radikal bicimde degistir-

nadir calismalardan  biri
olan Merve Betul Ucer'in
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"1980’ler Tlrkiye’si,
askeri darbe son-
rasinda uygulanan
nan neoliberal politikalarla Neoliberal politika-
yalnizca ekonomik yapisini  |arla yalnizca eko-
nomik yapisini degil,
di. Bu dénusumin izlerini Kultdrel kodlarini
duygular Gzerinden siren da radikal bicimde
degistirdi. "

adll eseri, orta sinifin kim-
lik insasinda “utanma duy-
gusu’nun gecirdigi donusumu carpicl
bicimde analiz etmektedir. Ucer'e gore,
artik birey yalnizca neye sahip oldugu
Uzerinden degil, “neyi tukettigi, nasil go-
rindugu ve neyi arzuladidl” Uzerinden
tanimlanmaktadir. Bu dénusum, utanci
da yeniden kodlamistir: yoksulluktan ya
da norm disiliktan degil, “gérunuarldgun
1SUreyya Kitapgioglu, Klinik Psikolog.

yeterince saglanamamasindan” kaynak-
lanan bir mahcubiyet dogmustur.

Bu gorunurluk baskisi, zamanla dijital-
lesmenin sundugu sinirsiz teshir alanla-
riyla birlestiginde, bireyleri yalnizca sos-
yal degil, psikolojik bir yukun altina da
sokmustur. Sosyal medya platformlarin-
da surekli guncellenen kim-
likler, basari dykuleri, estetik
formlar ve “dijital benlik su-
numu”, bireylerde kronik bir
yetememe duygusu ve ye-
tersizlik hissi yaratmaktadir
(Andreassen ve ark., 2017).
Bu duygular ise, yalnizca
bireysel ruh saghdini degil,
toplumsal iliskileri, 6zguven
algisint ve ahlaki degerleri
de dénusturmektedir.

Psikoloji alaninda yapilan

calismalar, bireyin dijital or-

tamlarda gecirdigi zamanin
yalnizca bir aliskanlik degdil, giderek bir
“bagimlihlk” érantusune donustugunu
gostermektedir. Ozellikle ergenlik ve
gencg Yyetiskinlik dénemlerinde sosyal
medya kullanimi, bireyin benlik algisiy-
la dogrudan iliskili hale gelmektedir. Bu
noktada “utanma” gibi duygular, bireyin
dijital ortamda “begeni, paylasim ve ta-
Kipci sayisi” gibi sayisal geri bildirimler-
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le sekillenmeye baslar. Giderek bireyin
degeri i¢csel kistaslarla degil; dijital plat-
formlardaki karsiligiyla olcular.

Bu durumun psikolojik sonuclari sade-
ce anksiyete, depresyon ya da 6zguven
eksikligiyle sinirl degildir. Ayni zamanda
toplumsal degerlerin icini bosaltan, an-
lamin yerine imaji, deneyimin yerine tu-
ketimi koyan bir kulturel bosluk da Uret-
mektedir (Turkle, 2011). Ucer'in gecmis-
te gozlemledigi “utancin dénusumu’,
bugun dijital ortamda “gdrulmemeye
tahammulsuzlUuk” olarak karsimiza c¢ik-
maktadir.

Sosyologlar bu sureci “duygu rejimi de-
gisimi” olarak adlandirmaktadir (lllouz,
2007). icsellestirilmis ahlaki kodlarin
yerine, dissal onay sistemlerinin gectigi
bu yeni dénemde, toplumsal olanin ol-
cutu sayilarla, algoritmalarla, imajlarla
belirlenmektedir. Dijitallesme, bireyleri
yalnizca bilgiye degil; duygulara da al-
goritmik bicimde erismeye zorlayan bir
araca donusmustur. Duygular artik do-
gal akisin degdil; dijital ekonominin yén-
lendirdigi, manipule edilebilen icerikle-
rin Urdnudur.
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Bu noktada toplumsal donusumu anla-
mak isteyen her arastirmaci icin bir soru
belirir: Degisim yalnizca sistem duzeyin-
de mi yasaniyor, yoksa bireyin icine de
kazinlyor mu? Bugunun bagmliliklari,
kaygilarl, mahremiyet krizleri ve utang
bicimleri, 1980’'lerde temeli atilmis kul-
tdrel kirllmalarin dijital cagdaki yankisi
olabilir mi?
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